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Multimodalitat in sozialen Netzwerken:

(@) Instagram
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1  Allgemeiner Uberblick

2 Die Instagram Community und ihre Sprache

3 Instagram flr Unternehmen
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1. Allgemeiner Uberblick
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Definition:

,Instagram ist eine kostenlose und speziell fur Smartphones entwickelte
mobile Foto- und Video Sharing-Applikation, mit der Nutzer Fotos und
Vldeos einfach erstellen, bearbeiten und anschliel3end im Internet sowohl
 mit der Instagram Community als auch weiteren Social-Media-Kanalen
oder via E-Mail teilen konnen.”
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Herkunft und Entwicklung:

« Kevin Systrom und Mike Krieger

* Launch: 06.10.2010

* Prototyp ,,Burbn”

 |nstagram = instant + telegram

« 2012 Ubernahme durch Facebook
« zahlreiche Erweiterungen:
—Instagram Direct

—Videofunktion

—Markieren von Personen auf Fotos

DRESDEN
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Abgrenzung zu anderen Bild- und Video-Netzwerken:

D \$

Pinterest Vine SnapChat

Tumblr Flickr
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Aktuelle Reichwelte, Nutzer*innenstruktur und
Nutzer*innenverhalten:

« aktuell Gber 200 Millionen registrierte Nutzer*innen weltweit

« davon 68% Frauen

» Grol3tell der Nutzer*innen zwischen 14 - 29 Jahren

« Marketing-Tool fir werbetreibende Unternehmen

« Stars, Prominente, Politiker*innen, Institutionen, Influencer*innen



< cristiano &

2.740 197 Mio. 445

Beitrage Abonnenten Abonniert

Cristiano Ronaldo

www.cristianoronaldo.com

Abonniert von natalicadena8, torocsik_daniel und 3
weiteren Personen
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< arianagrande &

4.472 171 Mio. 991

Beitrage Abonnenten Abonniert

Ariana Grande

arianagrande.Ink.to/swtlive

Abonniert von naomijon, billieeilish und 10 weiteren
Personen

Nachricht v

my v baby swt leg 3 )

< therock &

4.730 167 Mio. 341

Beitrage Abonnenten Abonniert

therock

mana. gratitude. tequila.

tickets.jumanjimovie.com

Abonniert von jacob, iansomerhalder und 3 weiteren
Personen
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MEWE SEVEN BUC... IRON PARA... PROJECTR... TWITTER

[ Y

Level Ju.st Quietly
Passed Another
Big Box Office

A Q ® O 29
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2. Die Instagram Community und thre Sprache
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Benutzername: sarellax3 e EZENED -

578 Beitrage 1,3m Abonnenten 185 abonniert

* Vorname und/oder Nachname:
» erweitert durch Zahlen (Marie87)
» erweitert durch Personencharakterisierung ulixn_2301
(Imke Teeny)
» Witzige Verbindungen (Halsweh Jo)

Sarah lombardi

Abonniert v

16 Beitrage 729 Abonnenten 723 abonniert

» Nutzung von Sonderzeichen lisa_fitnessdiary | Abommien | ~

° Spltznamen (Jule_24) 920 Beitrage 121k Abonnenten 202 abonniert
 eigene Vorlieben einbauen (Hanna.Bieber)
« auf ein Thema bei Instagram spezialisieren
* Fremdworter

* neuen Namen erfinden

fruehlingszwiebel_ Abonniert  ~

916 Beitrage 137k Abonnenten 171 abonniert
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Hashtags:

* Jedes Wort oder jede Phrase kann in ein

funktionierendes Hashtag umgewandelt werden

Hashtagarten:

« Branded Hashtags
» werden von Marken in Umlauf gebracht
» z. B. #welltravelled, #haveabreak, #ustdoit

https://allfacebook.de/instagram/hashtag-funktion

« Community Hashtags
» widmen sich speziellen Themen
> z. B. #welovedresden, #lifeisgood,
#photooftheday
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Hashtags:

& cawvithsarah_
3 ZUTATEN
SPARFUCHSREZEPT

Fiir 2 Portionen’ %\,
500 g Schupfnudeln 0,99 €
250 g Tomaten 0,85 €
100 g Kése 0,72 €

= 1,28 € pro Portion

Qv

]“@’ Gefallt fitntasty_87 und 7.517 weiteren
Personen

eatwithsarah_ Was ist da bitte gestern passiert? So

viala natia Manerhan hahan dan \Wan anf main Prafil

hR QA B O @

DRESDEN
concept

#schupfnudeln #einepfanne #onepan #vegetarisch
#veggie #eatwithsarahrezept #schnellundeinfach
#waskocheichheute #schnellesessen #meinww
#mamablogger #mamablogger_de #wwdeutschland
#wwyourway #kalorienzahlen #rezeptefirkinder
#familienessen #kochenmitkindern #einfacherezepte
#abnehmtagebuch #kaloriendefizit #abnehmen
#abnehmen2019 #kitakoch

"N
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H aS h t ag S : Vodafone.de© NN BZ .ll4%0C 021:52

dregold

Bezahlte Partnerschaft mit teamplaybrush

#BeASmartOne #BrushAsYouAre #Playbrush
#teamPlaybrush #zahne #zahneputzen
#zahneputzennichtvergessen #weissezahne
#gesundleben #zahnvorsorge #smartone
#schallzahnbdrste

Alle 44 Kommentare ansehen

A UUHIT I



TECHNISCHE
@ UNIVERSITAT
DRESDEN

H aS h tag S : Vodafone.de 2 ‘ NN®Z all4%0 n21:57

Qv N

@5 p Cefdllt stefimaus122 und 122.792 weiteren
' Personen

sarah.harrison.official = = =
#coffeelover #goodmorning #teamharrison
#startyourdayright

15 Kommentar

n Q ©H O @

DRESDEN
concept

sarah.harrison.official = = =
#coffeelover #goodmorning #teamharrison
#startyourdayright

Alle 315 Kommentare ansehen
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Schriftsprache:

Emojis

* Bildschriftzeichen in Form von

Piktogrammen

Emoticons:

* die wichtigsten Emoticons bzw. die

Basiszeichen:

-) -( ;) D XD

:/

NN

etc.

(O Instagram

DRESDEN
concept

> N.,O_v" <3S
Q O Vv

https://www.androidpolice.com/2018/08/01/latest-instagram-
tests-swap-dm-profile-tab-positions-add-quick-emoji-access-
comments/

(
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Schriftsprache:

80000

Use of Emojis of All Analyzed Profiles

v & £

https://www.quintly.com/blog/instagram-emoji-study

W7,
1%

&

- Instagram profiles using emojis
Bl rrofiles not using emojis
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Schriftsprache:

Emojis

* Bildschriftzeichen in Form von

Piktogrammen

Emoticons:

* die wichtigsten Emoticons bzw. die

Basiszeichen:

-) -( ;) D XD

:/

NN

etc.

(O Instagram

DRESDEN
concept

> N.,O_v" <3S
Q O Vv

https://www.androidpolice.com/2018/08/01/latest-instagram-
tests-swap-dm-profile-tab-positions-add-quick-emoji-access-
comments/
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Schriftsprache:

Asterisk-Ausdrucke:

 unflektierte Verbstamme zwischen
Asteriske gesetzt

*grins*, *freu*, *sosag*,*starknachdenk?*,

*fiesfind*, *frechgrins*

https://blogs.systweak.com/how-to-initiate-video-or-audio-chat-

via-instagram-direct-messages/

Akronyme

« aus den Anfangsbuchstaben mehrerer
Worter gebildete Kurzworte

lol; hdl; Ig; btw; omg; witf; sry; thx
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1 9QY

&r2 cefalltl T f T —— T:;Q Gefallt ai _und 113 weiteren
Gefallt 8 Mal " Personen Personen
ingui X - - I atlantikvermissung.
fussballinguist OMG @ endlose liebe fiir dieses land. : g

QY N

Q

8. Dezember 2019

Alle 8 Kommentare ansehen Alle 5 Kommentare ansehen
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Stilistische Differenzierung:

Spontaneitét (II)

Ordnung (IT)

‘ Komplexitit (I)
< >
Einfachheit (I)

Abb. 1: Schema ,.Polaritit der Stile* nach SCHULZE {EE[H}S: 255). Dimension 1 bildet die Differen-

ziertheit, Dimension II die Reguliertheit (sprachlicher) Handlungen ab.

Albert, Georg (2013). Lebensstile und Sprachverwendungen in Chat und Forum. S. 135
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3. Instagram fur Unternehmen
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Bildsprache:

» ,optisches Zeitalter” Dominanz Bilder [6st Sprache ab

 Bilder als Visiotypen (=Stereotypen auf Bildebene) sollen

Allgemeinverstandnis garantieren

,Gefordert und gefordert wird immer ausschliel3licher die
Domlnanz des Bildes, wobei die Regel gilt, dal’ der Blldantell
| und die Bildintensitat desto hoher sind, je junger das
Medium.” (StraRner 2012: 1-2)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Bilder:

 Momentaufnahmen
 reprasentieren Gegenstand/Sachverhalt

e visualisieren ldeen, Plane und Wunsche

https://pin.it/\wc64;jrjlr63rc5
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Bilder:

Momentaufnahmen

reprasentieren Gegenstand/Sachverhalt

visualisieren ldeen, Plane und Winsche

konnen Emotionen ausdrucken

https://www.loveee.de/singleleben/tipps-gegen-liebeskummer/
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Bilder:

 Momentaufnahmen

* reprasentieren Gegenstand/
Sachverhalt

* visualisieren Ideen, Plane und
Wiinsche

« kbnnen Emotionen ausdricken

https://www.panoramatours.com/de/salzburg/tour/tour-1b-panorama-stadtrundfahrt-541/

« Darstellung von Facetten, die

Blickwinkel Uberschreiten
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Bilder: b -

7 ‘ﬁ'i

« Momentaufnahmen

| =/ i
* reprasentieren Gegenstand/Sachverhalt ;,.'.L AR mm; :
d i i””’ '

b '"fm!

Y o ST

L4
;

I

« kdnnen Emotionen ausdrucken

-

\’

+ visualisieren Ideen, Plane und Wiinsche “__ i
e (/1111
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» Darstellung von Facetten, die Blickwinkel % 7 %

)
5

uberschreiten

« verfalschte Perspektiven mdglich '
/ \

https://www.pinterest.de/pin/443604632015494101/?Ip=true
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Bilder:

Gustav Le Bon (1873):

,Die Massen konnen nur in Bildern denken und lassen sich
-~ nur durch Bilder beeinflussen. Nur diese schrecken oder

verfuhren sie und werden zu Ursachen ihrer Taten.”
(Gustav Le Bon in Stral3ner 2012: 14)
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Bild-Text-Kombinationen:

https://de.wikipedia.org/wiki/Datei: S%E2%80%99Albufera_Lagune.JPG

tps:/de.ikii org/wde/kirceresden) ‘
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Bild-Text-Kombinationen:

« von Bildern
ausgehende
Informationen nicht
Immer eindeutig

* Begleittext, um

Eindeutigkeit

herzustellen

https://pxhere.com/en/photo/1590489



. TECHNISCHE (A‘
@ UNIVERSITAT DRESDEN
DRESDEN concept v)
Bild-Text-Kombinationen:

e von Bildern

ausgehende
Sonnenuntergang

Informationen nicht o

Zweisamkeit

Stille

Immer eindeutig #Urlaub

* Begleittext/Hashtags,

- - - diver arctic bear bluenose s| winter natural environment ocean
um Eindeutigkeit  avor | rct | oar | otvsrcss J ieo | oy | vorzon | cous J wirter | nourstsrtronmars J ocoan | ooe |
£ 2 ) I ey ey (e ) )
flection meteorological phenomenon Free Images
herzustellen  etecion | meteoraogicat phenomenon ] Free meges

https://drive.google.com/file/d/1e8Ku77hw46yRoyHgceYJCIrdN5cMxbmz/view

https://pxhere.com/en/photo/1590489 // CCO



. TECHNISCHE (A‘
@ UNIVERSITAT DRESDEN
DRESDEN concept v)
Bild-Text-Kombinationen:

e von Bildern

ausgehende

Sonnenuntergang

Informationen nicht o

Zweisamkeit

Immer eindeutig

* Begleittext/Hashtags,

um Eindeutigkeit
herzustellen

https://drive.google.com/file/d/1e8Ku77hw46yRoyHgceYJCIrdN5cMxbmz/view

https://pxhere.com/en/photo/1590489 // CCO
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Instagram fur Unternehmen:

* Bilder gutes Werbemittel

* Bilder, Videos und Stories selbst gestalten und Zuschauer_innen

emotional ansprechen

« ,magische Kraft" der Bilder nutzen, um Menschen zum Konsumieren

anzuregen

Engagement der Instagramuser ersetzt Viralitat
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Instagram flr Unternehmen:

Instagram besitzt keine direkte Shopping-
Funktion

Werbung verselbstandigt sich durch User in
Kommentaren

einfache Marktforschung

einfaches Kommunizieren mit Nutzer*innen
moglich

Instagram-Story-Funktion = gut, um Nahe

herzustellen

DRESDEN
concept

<— globetrotterde &

m 1.400 39,3T.. 616

Beitrage Abonnent.. Abonniert

Globetrotter Ausriistung DE #f*

Auf zu neuen Horizonten! Offizieller IG fiir
Globetrotter Ausriistung + Inspirationsquelle fir
#neuehorizonte mit der richtigen Ausriistung 4# Alle
Links:
www.globetrotter.de/magazin/instagram-links/

\

e
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Instagram fur Unternehmen: () b
 Instagram besitzt keine direkte Shopping-

Funktion

« Werbung verselbstandigt sich durch User in
Kommentaren

 einfache Marktforschung

+ einfaches Kommunizieren mit Nutzer*innen
moglich

 Instagram-Story-Funktion = gut, um Nahe

herzustellen

@ Produkte ansehen
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InStag ram fur Unterneh men &’\ radmiladevic Cao cjena djempera i
y velicine
 Instagram besitzt keine direkte Shopping- 2h  Gefallt11Mal  Antworten
Funktion %) hm @ @radmiladevic Hej,

drago nam je da pratis H&M!
=> Cijena majice sa crtanim
« Werbung verselbstandigt sich durch User in lkowimiale 19.53€ [ostupne
je u veliCinama od XXS do XL, a
cijena zelene veste iznosi 29,99€
Kommentaren i dostupna je u velicinama od XS
do XL. Uzivaj u kupnji! =2
J pn)
2h Gefallt 13 Mal Antworten

 einfache Marktforschung

Weitere Antworten ansehen (1)

Lo . . y
einfaches Kommunizieren mit Nutzer*innen /) dissdasleiEn i
. . @ 2 h Gefallt 3 Mal Antworten
moglich

 Instagram-Story-Funktion = gut, um Nahe 7)) hm @ @elisangelagodoy.020

Hi, das finden wir auch - es

herzustellen geht doch nichts iiber eine gute

Freundschaft!

2h Gefallt 1 Mal Antworten
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Instagram flr Unternehmen:

Instagram besitzt keine direkte Shopping-
Funktion

Werbung verselbstandigt sich durch User in
Kommentaren

einfache Marktforschung

einfaches Kommunizieren mit Nutzer*innen
moglich

Instagram-Story-Funktion = gut, um Nahe

herzustellen

DRESDEN
concept

& Kommentare X7

adakaat g B D gD ¢ &
2h Antworten

@ lyndseyclews @skww

2h Gefallt 1 Mal Antworten

ANntworiten ansenen (4£)

2 nataliyshat @kandaurova_29
" 2h Antworten

W, franzi.vogl97 @danielle.fabienne &

% 2h Gefallt 1 Mal Antworten

$ melitamelnjak @natasaskupnjak

Antworten

jseichua @jolina.gan.71

2h Gefallt 1 Mal Antworten

@ bellihund2005 @christinadisneyfan

Antworten

e

~A
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Instagram fur Unternehmen:

Influencer Targeting:

* Popularitat und Kreativitat
von Instagrammern/Stars
nutzen, um Reichwelte zu

erhdhen
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Instagram fur Unternehmen:

. INFLUENCER.DB W jOBS  FUTUREBIZ.DE
Influencer Targeting: - —
* Popularitat und B e oo e e oo
Kreativitat von o

nstagrammern/
Stars nutzen, um
Reichwelte zu

erhdhen

https://influencerdb.com/
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Instagram flr Unternehmen:

durch verschiedene Instagrammer wechseln sich Motive ab (= wichtig)

Nachrichtengehalt eines Bildes ist schnell erschopft

weltere Vortelle:

direkte Kontaktaufnahme mit potentiellen Kaufern
Verknupfungsmaoglichkeit mit anderen sozialen Netzwerken
Nutzung fur klassische Werbekampagnen

Schalten von Rabattaktionen, Gewinnspielen und Wettbewerben

/g

\

~A
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Instagram fur Unternehmen:
o ,Shop-Funktion®: Blld——+ Weiterleitung zu Website —— Produkte nachkaufen

) outfitbook_ « Folgen

R A~

e T B

= A .

B\ A

B = 2 ¥
SN X

N Langarmliges Basic...
24.90-€ >

: O U O
¥
gt By ,,
Hemdjacke mlt | 0 e |- 4 b
Karomus... 49,90 € > | DEags J Ll LB ; P REL

NL - ] ‘ | - 4 ;:f‘ q

0\

BB Paperbag Kunstleder

@ Produkte ansehen
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Instagram fur Unternehmen:

Zusammenfassung: | | _ _
v’ grof3e internationale Reichweite, da

nicht zwangsweise sprachgebunden
v einfache Handhabung
v Marktforschung
v einfache Herstellung von Nahe
v’ Stories
v" kostenlos

v' Buisness Account
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Quellen:

Bildquellen:

https://icon-icons.com/de/symbol/social-media-pinterest-
square/83060
https://www.iconfinder.com/icons/342659/vine_icon
https://www.pinterest.de/pin/165648092524392117/?Ip=true

https://www.iconfinder.com/icons/341110/tumblr icon

https://icon-icons.com/de/symbol/flickr/53601

https://www.industr.com/de/haeufig-gestellte-fragen-zu-asi-2384411

https://stellenmarkt.faz.net/karriere-lounge/fuehrung/digitalisierung-

stellt-die-unternehmen-auf-den-kopf/

https://www.elegantthemes.com/blog/marketing/best-time-to-post-on-

instagram



https://icon-icons.com/de/symbol/social-media-pinterest-square/83060
https://www.iconfinder.com/icons/342659/vine_icon
https://www.pinterest.de/pin/165648092524392117/?lp=true
https://www.iconfinder.com/icons/341110/tumblr_icon
https://icon-icons.com/de/symbol/flickr/53601
https://www.industr.com/de/haeufig-gestellte-fragen-zu-asi-2384411
https://stellenmarkt.faz.net/karriere-lounge/fuehrung/digitalisierung-stellt-die-unternehmen-auf-den-kopf/
https://www.elegantthemes.com/blog/marketing/best-time-to-post-on-instagram
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Quellen:

Literaturquellen:

Albert, Georg (2013): Lebensstile und Sprachverwendungen in Chat und
Forum. In: Innovative Schriftlichkeit in digitalen Texten: syntaktische Variation
und stilistische Differenzierung in Chat und Forum. Berlin: Akademie Verlag.

Bauer, Tina (2019): Fur die perfekte Reichweite: Das sind die aktuellen Top
Hashtags auf Instagram

https://onlinemarketing.de/news/instagram-hacks-top-hashtags (letzter Zugriff:
14.01.2020).

Kristina Kobilke (2014): Erfolgreich mit Instagram. Mehr Aufmerksamkeit mit
Fotos & Videos. Bonn: mitp.

Maier-Borst, Haluka (2015): Der :-) war gestern. Hunderte digitale
Hieroglyphen sollen unsere Schriftsprache verjlingen. Echt jetzt?
https://www.zeit.de/2015/19/emojis-smartphone-technik-kommunikation/seite-2
(letzter Zugriff: 14.01.2020).

Stral3ner, Erich. 2012. Text-Bild-Kommunikation - Bild-Text-Kommunikation.
Berlin: De Gruyter
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https://onlinemarketing.de/news/instagram-hacks-top-hashtags

Vielen Dank fur Eure und lhre
Aufmerksamkeit!




